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Zariadenie LIDWINA — Domov socidlnych sluzieb Strazske v sulade s § 10 ods. 8

zakona ¢. 54/2019 Z. z. 0 ochrane oznamovatel'ov protispolo¢enskej ¢innosti a 0 zmene a
doplneni niektorych zadkonov vydava tuto smernicu

1.

0 Vnhutornom systéme preverovania oznameni V zmysle zakona ¢. 54/2019 Z. z.

0 ochrane oznamovatel’ov protispolo¢enskej ¢innosti a 0 zmene a doplneni niektorych

zakonov

l.
Uvodné ustanovenia

Tato smernica upravuje:

a) postup pri podavani, preverovani oznameni a Oboznamovani s vysledkom
preverenia,

b) podrobnosti o opravneniach zodpovednej osoby,

€) podrobnosti o spracuvani osobnych udajov,

d) podrobnosti 0 zachovani ml¢anlivosti 0 totoznosti oznamovatel’a,
e) evidovanie podanych oznameni.

1.
Zakladné pojmy

Organom verejnej moci je LIDWINA — Domov socialnych sluzieb (d’alej len
,,zamestnavatel™), ul. Mladeze 1, 072 22 Strazske, ICO 00692026.

Oznamenim sa rozumie uvedenie skuto¢nosti, o ktorych sa fyzicka osoba dozvedela
v suvislosti s vykonom svojho zamestnania, povolania, postavenia alebo funkcie, alebo
Vv suvislosti s ¢innostou vo verejnom zaujme a ktoré sa tykaju protispoloc¢enskej ¢innosti.
Zavaznou protispoloc¢enskou ¢innostou je:

a) trestny ¢in poSkodzovania finan¢nych zaujmov Eurdpskej unie podla § 261 az
§ 263 Trestného zakona, trestny ¢in machindcii pri verejnom obstaravani a verejnej
drazbe podla § 266 az § 268 Trestného zékona, trestné Ciny verejnych cinitelov
podla § 326 az § 327a Trestného zdkona alebo trestné ¢iny korupcie podla § 328 az
§ 336b Trestného zakona,

b) trestny ¢in, za ktory Trestny zakon ustanovuje trest odnatia slobody s hornou
hranicou trestnej sadzby prevySujucou tri roky,

c) spravny delikt, za ktory mozno ulozit' pokutu s hornou hranicou uréenou vypoctom,
alebo

d) spravny delikt, za ktory mozno ulozit’ pokutu s hornou hranicou vo vyske najmene;j
30 000 eur.

Inou protispolo¢enskou c¢innostou je napr. kolizia zaujmov, neetické konanie,
uprednostinovanie osobného zaujmu a pod.

Ale aj rozne situacie, kedy ma zamestnanec obavy, Ze urcitd prax alebo konanie
v zariadeni ma nepriaznivy vplyv na prijimatelov, dodavatel'ov, zamestnancov alebo
verejny zaujem.



Oznamovatelom je fyzicka osoba, ktorda v dobrej viere urobila oznamenie voci
zamestnavatel'ovi.

Zodpovednou osobou je: Mgr. Jana Kone¢na — veduca referatu starostlivosti
0 prijimatelov.

1.
Podavanie oznameni

Oznamenie mozno podat’:

a) pisomne,
b) tstne do zapisnice alebo
c) elektronickou postou.

Pisomné oznamenie sa podava zodpovednej osobe alebo do podatelne LIDWINA - DSS,
ktora je povinna doru¢ené oznamenie bezodkladne odovzdat’ zodpovednej osobe.

Podanie oznamenia ustnou formou do zapisnice (priloha ¢. 3) mozno uskutoénit’ u
zodpovednej osoby.

Podanie oznamenia elektronickou formou je mozné uskuto¢nit na adresu zodpovednej
osoby: veduca.referatu@dss-strazske.sk. Oznamenia prijaté elektronickou postou, ktoré
prijala osoba odlisna od zodpovednej osoby, je tdto osoba povinnad bezodkladne postupit
na vybavenie zodpovednej osobe.

V.
Preverovanie oznameni a opravnenia zodpovednej osoby pri preverovani oznameni

Na preverovanie oznameni je prislusna zodpovedna osoba zamestnavatela.

Pri presetrovani oznameni sa vychadza zobsahu oznamenia, bez ohladu na jeho
oznacenie.

Ak z obsahu podania vyplyva, Ze oznamenim je iba Cast’ tohto podania, podla tejto
smernice sa preSetri len prislu§na Cast’ podania. Zvy$né Casti podania sa vybavia podla
rezimu, pod ktory spadaji (napr. staznost’ podl'a zdkona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach
alebo staznost’ podla § 13 ods. 5 zakona ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnika prace v zneni
neskorsich predpisov).

Pokial’ z obsahu podania vyplyva, Ze nejde o oznamenie podla tejto smernice, ale na
vybavenie podania je prislusna ina organizac¢na zlozka zamestnavatel'a alebo prislusny
iny organ, zodpovedna osoba podanie bezodkladne postapi tejto organizacnej
zlozke/tomuto organu. O tejto skutocnosti bezodkladne informuje oznamovatela.

Zodpovedna osoba je povinnd preverit oznamenie najneskér do 90 kalendarnych dni
od jeho prijatia.

V oddévodnenych pripadoch méze zodpovedna osoba lehotu uvedenu v predchadzajicom
odseku predizit, ato najviac o dalsich 30 dni. O tejto skuto¢nosti, ako aj o dévodoch
prediZenia lehoty je povinni bezodkladne informovat’” oznamovatela. Informaciu podla
predchédzajicej vety zodpovedna osoba oznamovatelovi ozndmi listom podla vzoru
uvedeného v prilohe ¢. 4.

Z preverovania oznamenia je zodpovedna osoba vylucena v nasledujucich pripadoch:
a) ak oznamenie smeruje priamo voc¢i zodpovednej osobe alebo



10.

11.

12.

13.

b) ak vzhl'adom na skuto¢nosti uvadzané v oznameni alebo vzhl'adom na okolnosti
pripadu mozno mat’ pochybnosti o nezaujatosti zodpovednej osoby vzhl'adom na
pomer zodpovednej osoby k preverovanej veci, k oznamovatel'ovi alebo K inym
dotknutym stranam, ktorych sa ozndmenie tiez priamo alebo nepriamo dotyka.

V takom pripade Statutdrny zastupca zamestnavatela ur¢i ini zodpovednu osobu na
preverenie daného oznamenia.

V pripade potreby doplnenia alebo spresnenia tidajov uvedenych v oznameni zodpovedna
osoba bez zbyto¢ného odkladu vyzve oznamovatel'a na jeho doplnenie alebo spresnenie
s urcenim lehoty na uskuto¢nenie tohto ukonu.

Pokial' oznamenie smeruje voci konkrétnemu zamestnancovi (d’alej len ,,0znaleny
zamestnanec®) alebo Statutdrnemu zastupcovi zamestnavatela (d’alej len ,,Statutarny
zastupca®), zodpovedna osoba bez zbytocného odkladu oboznami oznaceného
zamestnanca alebo Statutarneho zastupcu s obsahom oznamenia a umozni mu vyjadrit’ sa
k nemu, ako aj predlozit’ doklady, pisomnosti ¢i iné informacie potrebné na spolahlivé
preverenie veci. Pri oboznameni zamestnanca alebo $tatutarneho zastupcu s obsahom
oznamenia dodrZiava zodpovedna osoba povinnost’ uvedent v ¢lanku V. tejto smernice.

Zodpovedna osoba je opravnend v potrebnom rozsahu pisomne vyzvat oznamovatela,
ako aj zamestnavatel'a, ozna¢eného zamestnanca ¢i Statutarneho zastupcu na spolupracu
pri preverovani oznamenia spolu s uréenim primeranej lehoty na poskytnutie su¢innosti.

O vysledku preverenia oznamenia spiSe zodpovedna osoba pisomny zaznam, v ktorom
zhrnie skutoCnosti, ktoré uvadza oznamovatel, azarovein sa vyjadri ku kazdej
skutocnosti, ato z hl'adiska preverenia pravdivosti tvrdenych skuto¢nosti a z hl'adiska
posudenia ich pravnej relevancie vo vztahu k moznému naplneniu prvku protipravnosti.

Pred vyhotovenim zaznamu o vysledku preverenia oznamenia zodpovedna osoba umozni
podavatelovi oznamenia vyjadrit’ sa k zistenym zaverom. Pokial' oznamovatel' uvedie
nové skutocnosti alebo so zistenymi zdvermi nesthlasi, zodpovedna osoba sa musi
S tymito skutonostami a nestthlasnymi ndmietkami vyrovnat' V pisomnom zazname
o vysledku preverenia oznamenia Suvedenim, ¢i s tieto skutoCnosti a namietky
opodstatnené.

Podanie oznamenia sa nesmie stat’ podnetom ani dovodom na vyvodzovanie dosledkov,
ktoré by oznamovatel'ovi sposobili akukol'vek ujmu.

V.
Zachovavanie mléanlivosti o totoZnosti oznamovatela

Pri preverovani oznamenia sa pouziva jeho odpis alebo, ak je to mozné, jeho kopia, bez
uvedenia Udajov, ktoré by identifikovali oznamovatela. Kazdy, komu je totoznost
oznamovatel'a zndma, je povinny o nej zachovat’ ml¢anlivost’.

Ak predmet ozndmenia neumoziiuje jeho preSetrenie bez uvedenia niektorého z udajov
0 osobe oznamovatel’a, zodpovedna osoba o tom oznamovatel'a bezodkladne upovedomi.

VI.
Oboznamovanie oznamovatela s vysledkom preverenia jeho oznamenia

Zodpovedna osoba preverovanie ozndmenia odlozi, ak:
a) ide oopakované oznamenie — oznamenie toho istého oznamovatela podané
opakovane v tej istej veci, ak v nom oznamovatel’ neuvadza nové skuto¢nosti,
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b) oznamovatel neposkytol zodpovednej osobe sucinnost’ alebo ak sucinnost
neposkytol v lehote podla ¢lanku IV. ods. 10 tejto smernice a bez poskytnutia
stcinnosti nie je mozné oznamenie preverit,

€) oznamovatel' zomrel a bez poskytnutia jeho stucinnosti nie je mozné oznamenie
preverit,

d) doslo k skonceniu pracovnopravneho vztahu s oznamovatelom a bez poskytnutia
jeho sucinnosti nie je mozné oznamenie preverit’,

e) oznamovatel vezme oznamenie spit’ a Z inych okolnosti ni¢ nenasvedéuje tomu, ze
by spét’ vzaté ozndmenie mohlo nasvedCovat’ protispolocenské konanie.

O odlozZeni oznamenia a dovodoch jeho odlozenia podl'a pism. a), b) ae) ods. 1 tohto
¢lanku zodpovedna osoba pisomne upovedomi oznamovatel’a.

Vysledok preverenia oznamenia vo forme pisomného zdznamu je zodpovednd osoba
povinna zaslat’ oznamovatel'ovi najneskér do 10 dni od jeho preverenia (alebo odloZenia).
Pokial' vysledok preverenia ozndmenia naznacuje, ze doslo k spachaniu trestné¢ho ¢inu,
zodpovedna osoba je tuto skuto¢nost’ povinnad ozndmit’ orgdnom c¢innym v trestnom
konani a oznamovatel'ovi podl'a ods. 3 tohto ¢lanku.

Pokial’ vysledok preverenia ozndmenia naznacuje, ze doSlo k spachaniu spravneho
deliktu, zodpovedna osoba je tuto skutoCnost’ povinna oznamit' organom ¢innym
Vv trestnom konani a oznamovatel'ovi podl'a ods. 3 tohto ¢lanku.

VII.
Evidovanie oznameni

Zodpovedna osoba je povinna viest evidenciu oznameni podla vzoru uveden¢ho
v prilohe ¢. 5, v ktorej zaznamenava nasledujice udaje:

a) datum doruéenia oznamenia,

b) meno, priezvisko a pobyt oznamovatela,

c) predmet oznamenia,

d) vysledok preverenia oznamenia,

e) datum skoncCenia preverenia oznamenia.

Kazdé novoprijaté oznamenie je zodpovedna osoba povinna bezodkladne zaevidovat
v evidencii oznameni pod ¢islom oznamenia, ktoré pozostava z poradového Eisla jeho
dorucenia a roku dorucenia.

Zamestnavatel’ je povinny udaje uvedené v odseku 1 uchovavat’ v evidencii oznameni tri
roky odo diia dorucenia oznédmenia.

VIII.
Spracuvanie osobnych udajov uvedenych v oznameni

Na ucely vedenia evidencie oznameni je zamestnavatel' opravneny spractiivat’ osobné
udaje uvedené v ozndmeni najma v rozsahu:

a) titul, meno, priezvisko, adresa pobytu oznamovatel’a,

b) tdaje o osobe/osobach, voci ktorym oznamenie Smeruje,

€) udaje 0sob, ktoré boli prizvané na preverovanie oznamenia,

d) tudaje osob, ktoré sa na preverovani oznamenia zuc¢astnili (na prevereni pracovali).

Dalej je zamestnavatel’ opravneny bez stuhlasu dotknutej fyzickej osoby spractivat’ osobné
udaje:



a) ktoré uz boli zverejnené v sulade s platnou legislativou a prevadzkovatel' ich
nalezite oznacil ako zverejnené,

b) ktorych spractivanie je nevyhnutné na ochranu prav a pravom chranenych zaujmov
prevadzkovatel'a, najmid osobné udaje spracivané v ramci ochrany majetku,
finan¢nych alebo inych zaujmov prevadzkovatela a osobné udaje spractivané na
zabezpecenie bezpecnosti prevadzkovatela; to vSak neplati, ak pri takomto
spraciivani osobnych tdajov prevazuji zékladné prava a slobody dotknutej osoby,
ktoré podliehaju ochrane podla platnej legislativy.

Pri oboznamovani s obsahom oznamenia je zodpovednd osoba povinna dbat
na zachovanie mlc¢anlivosti o totoZznosti oznamovatela a na ochranu osobnych udajov
podra platnej legislativy.

Ochranu osobnych tudajov, ktoré sa spractivaju pri preverovani, vybavovani, evidencii
oznameni, upravuju interné predpisy LIDWINA — Domov socidlnych sluzieb, Strazske
tykajuce sa agendy ochrany osobnych udajov.

IX.
Zavereéné ustanovenia

So smernicou ,,0 vnutornom systéme preverovania oznameni Vzmysle zéakona ¢.
54/2019 budu preukazatel'ne oboznameni vsetci zamestnanci zariadenia prostrednictvom
veducich referatov (priloha €. 2).

Smernica bude uloZend a pristupnd pre zamestnancov u:

- riaditel’ky zariadenia,

- manaZzéra kvality,

- veducej referatu ekonomiky a prevadzky,

- veducej referatu starostlivosti o prijimatelov,

- veducej prevadzky — fakturantky,

- veducej stravovania,

- referentky miezd a registratury.

Za aktualizaciu tejto smernice je zodpovednd vedlica referatu starostlivosti o
prijimatelov.

Tato smernica 0 vnutornom systéme preverovania ozndmeni V zmysle zakona ¢. 54/2019
rusi internt smernicu o systéme vybavovania podnetov  fyzickej osoby

0 protispolocenskej ¢innosti platnou od 1.6.2015 anova internd smernica nadobuda
ucinnost’ diiom 1.8.20109.

Tato smernica je zavdzna pre vSetkych zamestnancov LIDWINA — Domov socidlnych
sluzieb, Strazske a jeho Statutarneho zastupcu/Statutarnych zastupcov.

Hrabekova Janka
poverena riadenim zariadenia



Priloha ¢é. 1

Rozdelovnik
Cislo Titul, meno, Funkcia Podpis | Datum
vytlacku | priezvisko pridelenia/
odovzdania
1 Hrabekova Janka Poverena riadenim 1.8.2019
' zariadenia
5 Mgr. Hluskové Veronika | Manazér kvality 1.8.2019
3 Hrabekova Janka Veduca referatu 1.8.2019
' ekonomiky a prevadzky
4 Mgr. Konecnad Jana Veduca referatu 1.8.2019
' starostlivosti o prijimatelov
5 Hreskova Miroslava Veduca prevadzky 1.8.2019
' - fakturantka
5 Mrazova Iveta Veduca stravovania 1.8.2019
7 Vozarova Marta Referentka miezd 1.8.2019

a registratiiry




Priloha ¢é. 2

Zaznam o oboznameni zamestnancov

Veduci zamestnanec oboznamil prisluSnych zamestnancov s obsahom smernice.

Nazov a ¢islo dokumentu:
Vv zmysle zakona ¢. 54/2019% vytlacok ¢.

Smernica ,,0 vnutornom systéme preverovania oznameni

Svojim podpisom potvrdzujem, ze dokument som prestudoval a vyhlasujem, Ze pri praci
budem postupovat’ v sulade so zdsadami uvedenymi v tomto dokumente. Uvedomujem si
nasledky, ktoré pre mna vyplyvaju z neplnenia si pracovnych povinnosti, ktoré mi tento

dokument uklada.

Oboznamenie vykonal:

meno, podpis, datum

Potvrdenie o oboznameni sa s obsahom smernice.

Referat

Meno
Zzamestnanca

Funkcia

Podpis

Datum




Interna smernica
IS-18
0 vnutornom systéme
preverovania oznameni
v zmysle zakona €. 54/2019

Priloha ¢. 3k IS - 18
—podla¢l. 3ods. 1

ZAPISNICA O PRIJATI OZNAMENIA

Oznamenie podané dia: Sposob podania oznamenia:

Udaje o osobe oznamovatela:

Titul, meno, priezvisko:

Adresa pobytu:

Predmet oznamenia:

Pocet priloh/dokumentov odovzdanych Zapisnicu spisal:
oznamovatel’om zodpovednej osobe:
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Interna smernica
IS-18
0 vnutornom systéme
preverovania oznameni
vV zmysle zakona €. 54/2019

Priloha ¢. 4k IS - 18
—podl'a ¢l. 4 ods. 6

Adresat —meno, priezvisko
adresa bydliska

VEC: Ozniamenie o predlZeni lehoty na vybavenie oznimenia

Dia oo nam bolo dorucené Vase oznamenie podl'a zakona ¢. 54/2019
Z. z. o ochrane oznamovatel'ov protispolocenskej ¢innosti a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (d’alej len ,,zakon ¢. 54/2019 Z. z.) vo veci:

Predmetné oznamenie nie je mozné vybavit’ v zakonom stanovenej lehote 90 dni odo dna
podania oznamenia, a to z tychto zavaznych dovodov:

V stlade s § 10 ods. 5 zakona ¢. 54/2019 Z. z. Vam
oznamujeme,

ze zvysSie uvedenych zavaznych dovodov predlzujeme lehotu na vybavenie Vasho
0ZNAmMeNnia 0 ..........ceeeneee. dni (max. o 30 kalendarnych dni).

S pozdravom

zodpovedna osoba
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Interna smernica
IS-18
0 vnutornom systéme
preverovania oznameni
Vv zmysle zakona ¢. 54/2019

Priloha ¢. 5k IS - 18
—podla ¢l. 6 ods. 1

EVIDENCNY LIST O PRIJATOM OZNAMENI &. ................ S (doplni sa
poradové cislo oznamenia a rok)

Oznamenie podané dia: Sposob podania ozniamenia:
Vyzva na doplnenie oznamenia zaslana Lehota na doplnenie oznamenia dia:
dia:

Oznamenie doplnené dia:

Udaje 0 0sobe oznamovatePa:

Titul, meno, priezvisko:

Adresa pobytu:

Predmet oznamenia:

Vysledok preverenia oznamenia:

Datum skoncenia preverenia oznamenia: | Evidencny list spisal:
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